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Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Sofern es sich bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302 handelt, kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Nur dann tragt das
Unternehmen AS Hotels & Apartments die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemafie Durchfithrung der gesamten
Pauschalreise. Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise dirfen nur gegen Aushandigung des Sicherungsscheins
im Sinne von § 651t BGB erfolgen. AS Hotels & Apartments verlangt bei Pauschalreisen keine Vorauszahlung.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
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Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemafie Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, iber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise —innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen
Kosten - auf eine andere Person iibertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhohen
und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spdtestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhohung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhhung vorbehilt, hat der Reisende das Recht auf
eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert
wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschidigung.

Die Reisenden konnen bei Eintritt auflergewdhnlicher Umstinde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Ricktrittsgebiihr  vom Vertrag zuricktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem kénnen die Reisenden jederzeitvor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einerangemessenen und vertretbaren
Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten.

Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemafd
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der
Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heifst
dieses Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaft dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen
auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versiumt, Abhilfe zu
schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemafs erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet. Webseite, auf der die
Richtlinie (EU) 2015/2302 in derin das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-euz015-
2302.de
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www.as-vital.de
www.suite-engel.de
www.hausroseneck.de
www.haus-curwage.de
www.heidewanderer.de
www.hotels-bad-bevensen.de
www.heide-ferienwohnungen.de
www.bad-bevensen-vermietung.de

www.therme.plus
www.restaurant-vital.de
www.wellness-kurztrip.de
www.rikscha-bevensen.de
www.wald-wellness.reisen
www.kosmetik-bad-bevensen.de
www.massagen-bad-bevensen.de
www.endlich-nichtraucher.reisen
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