Serviceorientiertes Unternehmen
ServiceQualitat Deutschland Stufe |

Das Unternehmen
Bad Bevensen Vermietung

hat die Anforderungen der ServiceQualitat Deutschland Stufe | erfolgreich erfullt.

Es hat die vermittelten Inhalte gemeinsam mit dem ausgebildeten QualitatsCoach
eingefthrt und sich verpflichtet, die Servicequalitat kontinuierlich zu prifen, zu
optimieren und den Bedirfnissen der Kunden anzupassen.

Die Zertifizierung ist bis Juni 2018 giiltig. Es gelten die Bestimmungen der
Vereinbarung ServiceQualitat Deutschland Stufe I.

Hannover, den 15. Juni 2015
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Olaf Lies
Wirtschaftsminister des Landes Niedersachsen

Tl tIRAting K filr Dtiriessand und Papenburg
ams niedersachsen

THK Srae fr den Elbe Weser-Raum

= ?
g% NDHEI"[!OMQ‘FAN . I'”) Niedersachsen m ok sl - i - Gt B




